
Klip 8 World Café

Chcesz gromadzić nowych uczestników, promować produktywny dialog i łączyć różne punkty 
widzenia? Jeśli tak, polecam World Café. Cechą szczególną tej metody jest to, że z powodzeniem 
pozwala prowadzić skuteczne, konstruktywne rozmowy w miłej atmosferze. Jest to metoda dla 
małych grup, która nie jest czasochłonna, a może zapewnić szybkie rezultaty. Jest to porówny-
walne do stymulującej rozmowy w kawiarni.

Opiera się ona na założeniu, że ludzie już dysponują całą mądrością i kreatywnością, których potr-
zebują do rozwiązania problemów. Muszą jedynie podzielić się swoją wiedzą.

World Cafe oparta jest na dyskusji wokół okrągłego stołu.

Szczegółowa dyskusja może zostać rozwiązana w każdej rundzie. Uczestnicy rozmawiają ze sobą 
w grupach 4-5 osobowych przy małych stolikach kawowych.  Jedna z osób zapisuje na papi-
erowych obrusach idee i pomysły wynikłe z rozmowy. Po zakończeniu pierwszej rundy gosp-
odarz stołu pozostaje przy nim, podczas gdy pozostali uczestnicy zmieniają swój stolik. W ten 
sposób tworzy się następna grupa, w której gospodarz prezentuje pomysły z poprzedniej rundy, 
rozpoczynając także nową dyskusję. Każdy pomysł oraz nowa perspektywa są zapisywane na 
obrusie. Jednorazowa runda może przyczynić się do rozwiązania istotnych problemów. Z każdą 
kolejną rundą rozmów, rozwiązany może zostać nowy problem.

Udokumentowanie procesu na papierowych obrusach pozwala na łatwe przedstawienie wni-
osków co  do  ostatniej rundy rozmów. Polecam  następnie podsumowanie tych wyników w form-
ie wykresu lub mapy wiedzy. Na koniec wszyscy uczestnicy mają ten sam poziom wiedzy, który 
mogą później sobie powtórzyć.

World Café w skrócie: 

• Odkrywa fascynujące pytania

• Zbiera spisane pomysły

• Sprzyja dalszej pracy

• Promuje prace w grupach

• Wzmacnia poczucie przynależności
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SPIS TREŚCI



Pamiętaj, że World Café:
 
• nie nadaje się do bezpośredniego rozwiązywania problemów - istnieje bowiem ryzyko, że 

uczestnicy będą mieli wrażenie, że niczego nie osiągnęli

• często jest postrzegane jako przerwa lub grupowa dyskusja, co może być wynikiem 
niewystarczającego wprowadzenia, źle dobranych pytań lub braku ingerencji podczas proce-
su

• wymaga szczególnej uwagi przy wyborze tematu!
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