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Konflikt i rozwigzanie w sektorze ksztatcenia zawodowego

Klip 6

Lista tematow, ktore moga by¢ poruszane przez nauczycieli i trenerow w
rozmowach ze stazystami:

e Zapytaj swoich stazystow o ich satysfakcje z pracy, oczekiwania i prosby. Popros
rowniez o sugestie dotyczgace poprawy ich sSrodowiska pracy.

e Zapytaj o ich zainteresowania i motywacje.

e Zapytaj stazystow o ich zachowanie wobec przetozonych i kolegéw. Zapytaj czy
sg problemy z innymi stazystami i pracownikami.

e Zapytaj stazystow czy wiedzg o jakichkolwiek incydentach zwigzanych z
nekaniem.

e Zapytajich oich osiaggniecia i postepy w firmie i szkole zawodowej.

e Poréwnaj ich wyniki w ramach ramowego planu szkolen.

e Zapytaj stazystdw czy majg trudnosci lub luki w wiedzy w jakich$ obszarach
zwigzanych z pracg lub w szkole zawodowej. Pomdz im zlikwidowa¢ ich luki w
wiedzy.

e Podczas rozmowy ze stazysta, skorzystaj z okazji, aby porozmawiac z nim o
potencjalnych problemach. Jesli to konieczne, wyjasnij ponownie reguty i
oczekiwania.
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